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Abstract

Interest in Buying in companies in the field of electronics can be influenced by brand
image and price where a good brand image can be used as a streght in attracting
consumers and affordable product prices can increase the buying interest of consumers
in the Samsung Company. From data analysis, There is partial influence between the
brand image on the interest of buying with total effect 459% and Price on the interest
of buying with total effect 62,65%. while simultaneous influence of brand image and
price on buying interest with a determination coefficient of 67,2%. This purpose of this
Research was to find out, explain, analyze the Brand Image and Price on the Interest in
Buying Samsung brand Handphone in Online on E- Commerce in College Students of
the Faculty of Economics and Business Class of 2017 University of Singaperbangsa
Karawang. The sample was carried out by the incidential sampling with a sample 186
respondents. Computer programs Microsoft Excel 2010 and SPSS version 16.
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Abstrak

Minat beli pada perusahaan dibidang elekronik dapat dipengaruhi oleh citra merek dan
harga dimana citra merek yang baik dapat dijadikan kekuatan dalam menarik konsumen
dan harga produk yang terjangkau dapat meningkatkan minat beli calon konsumen
Perusahaan Samsung. Dari hasil analisis data, Terdapat pengaruh parsial antara citra
merek terhadap minat beli sebesar 4,59% dan harga terhadap minat beli sebesar
62,65%. sedangkan pengaruh simultan dari citra merek dan harga terhadap minat beli
dengan koefisien determinasi sebesar 67,2%. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui,
menjelaskan dan menganalisis Citra Merek dan Harga terhadap Minat Beli Handphone
Merek Samsung Secara Online Pada E-Commerce Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Angkatan 2017 Universitas Singaperbangsa Karawang. Sampel dilakukan
dengan menggunakan metode Incidential Sampling dengan jumlah sampel 186
responden. Program komputer Microsoft Excel 2010 dan SPSS versi 16.

Kata kunci : Citra Merek, Harga, Minat Beli

Pendahuluan

Handphone atau smartphone telah
menjadi alat komunikasi yang paling dicari
olkeh seluruh lapisan masyarakat, bukan hanya
golongan masyarakat yang memilki banyak
aktivitas. Alat komunikasi (Hanaphone) yang
bergitu populer ini telah menjadi tren baru dan
tampaknya tidak dapat terpisahkan dari
kebutuhan dan gaya hidup masyarakat
Indonesia, terutama di kota-kota besar. Merek-
merek dari jenis produk (Aandphone) ini tidak
hanya bersaing dalam kecanggihan teknologi,

tetapi juga pelayanan, harga, variasi bentuk,
kejernihan suara, garansi pembelan dan
kemudahan penggunaan. Berikut adalah survei
dan analisis yang dilakukan oleh Internasional
Data Coorporation (IDC) dan sosial gadget
news yang terdapat pada Grafik 1.1 yang
menunjukan penjualan handphone.
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PENJUALAN HANDPHONE SAMSUNG DENGAN
BEBERAPA MEREKLAIN TAHUN 2015-2019 SE-
INDONESIA

Percemage

Gambar 1
Penjualan Handphone Samsung Dengan
Beberapa Merek Lain Tahun 2015-2019
Se-Indonesia
Sumber: website Internasional Data
Coorporation (IDC). Ulasan detik.com dan
Iputan6.com

Teori Citra Merek
Menurut Kotler (2008:32) menyatakan
bahwa Citra merek sebagai seperangkat
keyakinan, ide, dan kesan yang dimilki oleh
seseorang terhadap suatu merek, karena itu
sikap dan tindakan konsumen terhadap suatu
merek sangat ditentukan oleh citra merek
tersebut. Citra merek merupakan syarat dari
merek yang kuat. Menurut Buchari Alma
(2008:121) syarat-syarat dari merek yang
perlu diperhatikan adalah sebagai berikut:
a. Mudah dingat

Memiih merek sebaiknya mudah
dingat, bak kata-katanya maupun
gambarnya atau kombinasi sebab

dengan demikian konsumen atau calon
konsumen dapat mudah mengingatnya.
Menimbulkan kesan posttif

Dalam memberikan merek diusahakan
dapat memberkan kesan positif
terhdap barang atau jasa yang akan
dihasikan.

Tempat untuk promosi

Selain kedua syarat diatas maka untuk
merek tersebut sebaiknya dipiih yang
bilamana dipakai untuk promosi yang
baik. Selain menggunakan merek ang
mudah dingat dan dapat menimbukan
kesan positif, promosi dengan nama
yang indah serta menarik juga memilki
peranan penting.

Teori Harga
Menurut Fandy Tjiptono menyatakan
bahwa Harga merupakan satuan moneter atau
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ukuran lainnya (termasuk barang atau jasa
kinnya) yang ditukarkan agar memperoleh hak
kepemilkan atau penggunaan suatu barang
atau jasa. Menurut Stanton (2004), beberapa
faktor yang biasanya = mempengaruhi
keputusan penetapan harga, antara lain :
Permintaan produk

Target pangsa pasar

Reaksi pesaing

Penggunaan strategi penetapan harga:
penetrasi ratai saringan

Produk, saluran distribusi dan promosi
Biaya memproduksi atau membeli
produk

aopoo

()

Teori Minat Beli
American Marketing Assocation

menyatakan bahwa Minat beli adalah sebuah
rencana untuk melakukan pembelian produk
atau brand tertentu yang dibangun Iewat
serangkaian proses pemilihan serta
pengambian keputusan. Minat beli konsumen
pada suatu produk dapat dipengaruhi oleh
beberapa unsur-unsur yang dipandang oleh
konsumen dalam Fandy Tjiptono (2008:104)
yaitu :

a. Struktur pembelian ( Kognitif )

b. Struktur Kepercayaan ( Afektif )

C. Struktur Tindakan ( Konatif )

Metode Penelitian
Menurut Sugiyono (2017:2) "Metode
penelitan  adalah  cara  imiah  untuk
mendapatkan data dengan tujuan dan
kegunaan tertentu”.
a. Analisis Kualitatif
Analisis kualitatif dimaksudkan untuk
menganalisis data yang tidak ada
hubungannya dengan angka-angka.

Penyajannya  berupa keterangan,
penjelasan, serta pembahasan secara
tertentu.

Analisis Kuantitatif
Analisis  kuantitatif digunakan untuk
menganalisis data yang dinyatakan
dalam bentuk angka-angka dimana
data tersebut diperoleh dari jawaban
kuesioner. Dalam peneltian ini analisis
kuantitatif yang digunakan meliputi :

a) Uiji Validtas.

b) Uji Reliabilitas.

¢) Uji Normaltas

d) Koefisien korelasi.

Jurnal Ekonomi Volume 11 Nomor 2, November 2020

197



e) Regresi Sederhana.
f) Regresi Berganda.
g) Koefisien determinasi.

Adapun untuk pengujian hipotesis
diakukan pengujian :
a) Uji t, digunakan untuk mengetahui

pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen secara
parsial. (Membandingkannya t hitung
dengan tabel t)

b) Uji f, digunakan untuk mengetahui
pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen secara
simultan.. (Membandingkannya f hitung
dengan tabel f)

Hasil dan Pembahasan
Hasil

Dari hasil peneltian, Pengaruh simultan
ctra merek dan harga terhadap minat beli
adalah sebesar sebesar 0,672 berarti 67,2%
dengan kriteria uji sig. (0,000) < a (0,05) dan
f hitung (187,584) > f tabel (3,05) maka HO
ditolak. Hal ini menunjukan bahwa variabel
Citra Merek dan Harga memiiki konstribusi
terhadap Minat Beli sebesar 67,2% sedangkan
sisanya 32,8% merupakan konstribusi variabel
Iain yang tidak ditelti Pengaruh parsial
variabel  citra merek terhadap minat beli
niainya adalah 0,0459 atau sebesar 4,59%
sedangkan Pengaruh parsial variabel harga
terhadap minat beli yaitu sebesar 0,6265 atau
sebesar 62,65%. Hal ini menunjukan Harga
lebih besar pengaruhnya kepada minat beli
Handphone Merek Samsung dibandingkan
dengan Citra Merek. Dengan demikian
membuktikan bahwa variabel citra merek dan
harga sama-sama memilki konstribusi secara
simultan terhadap minat beli.

Pembahasan

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan
bahwa variabel citra merek dan harga memiki
pengaruh kepada minat beli, menurut Buchari
Alma (2008:121) syarat-syarat dari merek
yang perlu diperhatikan yaitu membuat produk
yang mudah dingat kata-katanya ataupun
gambarnya dengan demikian dapat mudah
dingat , menimbukan kesan positf akan
produk yang dihasikan dan mempunyai
tempat untuk promosi yang baik agar menarik
perhatian. Maka perusahaan Brand Image
yang mudah dingat oleh konsumen dan
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memiki citra posttif untuk terhadap produk
dari merek tersebut. Dengan niki signifikan
5% dan t hitung (2,774) > t tabel (1,972).
Dengan pengaruh parsial yaitu sebesar 4,59%
sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel
kin sekin variabel citra merek.

Menurut Stanton (2004), terdapat
beberapa faktor penentu harga vyaitu
permintaan total terhadap produk,
meningkatkan pangsa pasarnya bisa
menetapkan harga dengan lebih agresif
dengan harga yang lebih rendah dibandingkan
perusahaan kin, Adanya persaingan baik yang
sudah ada maupun yang masih potensial,
menggunakan strategi penetapan harga
saringan dan penetrasi, menetapkan harga
sesuai dengan kriteria konsumen yang memilh
produk dengan harga yang lebih murah
dengan kualtas dan kriteria yang mereka
perlukan dan dapat mempertimbangkan biaya-
biaya dalam produksi dan perubahan yang
tejadi dalem kuantitas produksi agar
menetapkan harga secara efektif. Dengan nilai
signifikan 5% dan dan t hitung (17,278) > t
tabel (1,972) maka Pengaruh parsial variabel
harga terhadap minat beli yaitu sebesar
62,65% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh
variabel lain selain variabel Harga.

Kemudian dalam peneltian ini juga
diakukan pengujian korelasi secara bersama-
sama antara variabel citra merek, harga dan
minat beli yaitu variabel citra merek sebesar
0,320 sedangkan untuk variabel harga yaitu
sebesar 0,371. Hal ini menunjukan bahwa
Mahasiswa Fakutas Ekonomi Dan Bisnis
Angkatan 2017 Universitas Singaperbangsa
Karawang lebih mengutamakan faktor harga
dibandingkan citra merek ketka berminat
untuk membeli produk.

Kesimpulan
1. Variabel citra merek  hanaphone
samsung di fakultas ekonomi dan bisnis
angkatan 2017 Universitas
Singaperbangsa Karawang dalam hasil
peneltian  bahwa sebagian besar
responden menyatakan dalam kategori

setuju.

2. Variabel harga hanaphone samsung di
fakutas ekonomi dan bisnis angkatan
2017  Universitas  Singaperbangsa
Karawang berdasarkan hasi peneltian
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bahwa sebagian besar responden
menyatakan dalam kategori setuju.
Variabel minat beli  Aandphone
samsung di fakultas ekonomi dan bisnis
angkatan 2017 Universitas
Singaperbangsa Karawang berdasarkan
hasil peneltian bahwa sebagian besar
responden menyatakan dalam kategori
setuju.

Berdasarkan  pengujian  hubungan
antara citra merek dan harga diperoleh
nidi koefisien korelasi yaitu sebesar
0,320. artinya tingkat hubungan citra
merek dan harga adakh rendah karena
niai variabel citra merek dan harga
memilki hubungan yang sediit lemah
dan variabel memiiki niai yang naik
turun yang berada pada rentang 0,200
- 0,399 namun positif dan searah.
Sedangkan untuk Pengaruh parsil
variabel citra merek terhadap minat
beli niainya adalah 0,0459 atau
sebesar 4,59% sedangkan sisanya
dipengaruhi oleh variabel lain.
Berdasarkan  pengujian  hubungan
antara harga dan harga diperoleh nili
koefisien korelasi yaitu sebesar 0,371.
artinya tingkat hubungan harga dan
harga adalah rendah karena niai
variabel citra merek dan harga memilki
hubungan yang sedkit lemah dan
variabel memilki nilai yang naik turun
yang berada pada rentang 0,200 -
0,399 namun positf dan searah.
Sedangkan untuk Pengaruh parsil
variabel harga terhadap minat beli
niainya adalh 0,6265 atau sebesar
62,65% sedangkan sisanya dipengaruhi
oleh variabel lain.

Pengaruh simultan citra merek dan
harga  terhadap minat beli adakh
sebesar 0,672 berarti 67,2% dan
pengaruh variabel kin adalah sebesar
0,328 berarti 32,8% dengan hipotesis
yang menunjukan kriteria uji signifikan
adalah sebesar 5% dan f hitung
(187,584) > f tabel (3,05). Dengan
demikian dapat disimpulkan bahwa
ctra merek dan harga berpengaruh
secara simultan terhadap minat bel.
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